Témoignage client

Stiftung Kartause Ittingen

Hotel, restaurant, séminaires, conférences,
banquets, manoir, boutique du monastere,
vie et travail assistés, musée, concerts et
studio. Voici la Chartreuse d’Ittingen. Elle
combine de maniére unique des valeurs mo-
nastiques telles que la culture, la spiritualité,
I’éducation, les soins, I'hospitalité et I'auto-
suffisance.

68 chambres d’hotel élégantes vous invitent
a séjourner dans I'ancien monastere idyllique.
L'équipe du Restaurant Mihle gate également
ses clients avec des spécialités régionales fai-
tes maison. Une offre merveilleuse qui n‘attend
que vous pour vous faire plaisir. En plus des
bons populaires, la Chartreuse d’lttingen vend
également depuis 2018 de nombreux billets

pour ses concerts classiques du dimanche et
ses événements culturels grace au systéeme de
billets e-guma. Grace a la boutique de bons et
d'événements, les produits et services peuvent
étre présentés et vendus de maniére optimale.
Le directeur de I'hétel, Valentin Bot, souligne
également la simplicité du processus pour les
deux parties. ,Nos clients apprécient la possi-
bilité d'imprimer eux-mémes les bons a court
terme et la flexibilité que nous pouvons leur
offrir. Par exemple, si le client a fait une erreur
lors de la saisie du bon ou a une demande de
changement, nous pouvons facilement I'adap-
ter ultérieurement. Il est également possible
de racheter un solde créditeur partiel”.

Nous apprécions le systéme e-guma, car il est
flexible et extrément convivial. C'est un outil
complet et trés bien pensé, avec lequel nous

gagnons beaucoup de temps et qui peut étre
utilisé plus efficacement pour nos invités.

Valentin Bot, Directeur d’'hétel

Vous souhaitez en savoir plus ?
Nous attendons avec impatience votre appel ou votre message.
+41 44 500 54 00 | info@e-guma.ch | www.e-guma.ch




